
Повідомлення про загрозу електробезпеки 
 

Для надання повідомлення про потенційну загрозу електробезпеки необхідно 

зателефонувати на контактний номер оператору системи розподілу. Розгляд такого 

повідомлення буде здійснено у порядку, визначеному відповідним оператором системи 

розподілу. 

  

КОНТАКТИ ОПЕРАТОРІВ СИСТЕМИ РОЗПОДІЛУ ДЛЯ ПОДАННЯ 

СПОЖИВАЧАМИ ПОВІДОМЛЕНЬ ПРО ЗАГРОЗУ ЕЛЕКТРОБЕЗПЕЦІ 

  

ПАТ "ХМЕЛЬНИЦЬКОБЛЕНЕРГО" 
кол-центр:0 (800) 50 50 62; (0382) 75 52 

00 
АТ “ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ” 
кол-центр: 38 (048) 705 90 90; 38 (068) 750 90 90; 

АТ "ВІННИЦЯОБЛЕНЕРГО" 
кол-центр: 0 (800) 217 217  

НЕК "УКРЕНЕРГО"                    

 044 238 38 25, кол-центр: (044) 238 37 00 

АТ "ЧЕРНІВЦІОБЛЕНЕРГО" 
(0372) 52 42 45, кол-центр: (0372) 58 49 

80 

ПрАТ "РІВНЕОБЛЕНЕРГО” 
кол-центр: (0362) 69 42 98; (067) 620 44 11 

 

ВАТ "ТЕРНОПІЛЬОБЛЕНЕРГО"        

(0352) 52 15 03, кол-центр: 0 (800) 50 90 

40 
АТ "УКРЗАЛІЗНИЦЯ" 
кол-центр: (044) 333 16 82 

ПАТ “ЗАПОРІЖЖЯОБЛЕНЕРГО” 
38(061)22 53 659; 38(061)22 53 669 

 

ПрАТ "ДТЕК КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ" 
38 (044) 202 15 88, кол-центр: 38 (044) 202 1588; 38 

(067) 210 1588; 

АТ ДТЕК “ДОНЕЦЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ” 
кол-центр: 38 (096) 450 0 473, 38 (099) 

450 0 473,38 (093) 450 0 473 

АТ “ЖИТОМИРОБЛЕНЕРГО” 
кол-центр: (0412)55 92 82; 067 155 92 82; 095 655 92 

82 

ПрАТ "ВОЛИНЬОБЛЕНЕРГО" 
кол-центр: 0(800) 21 01 31  

 АТ "МИКОЛАЇВОБЛЕНЕРГО" 

кол-центр: 0 (800) 50 40 01 

АТ "ПРИКАРПАТТЯОБЛЕНЕРГО" 
кол-центр: 0 (800) 50 40 20 

АТ “ХЕРСОНОБЛЕНЕРГО” 
38 (0552) 48 06 20; 38 (0552) 48 06 06; 0 (800) 500 

629 

ПрАТ "ЗАКАРПАТТЯОБЛЕНЕРГО"   

кол-центр: 0 (800) 50 16 20 
АТ "ХАРКІВОБЛЕНЕРГО" 
38(057)74 01 512; 38(057)73 12 486 

АТ "ЧЕРНІГІВОБЛЕНЕРГО" 
0 (462) 65 41 07, кол-центр: 0 (800) 210 

310 
ДПЕМ ПрАТ "АТОМСЕРВІС" 
38(05136) 5 71 48, кол-центр: 8(05136) 5 50 71 

АТ “ПОЛТАВАОБЛЕНЕРГО” 
кол-центр: (0532) 510 910; 0800 305 035; 

050 305 99 10 

ПрАТ "ДТЕК КИЇВСЬКІ РЕГІОНАЛЬНІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ" 
38(044) 459 07 40, 38(067) 495 70 40; 38(099) 495-70 

40 



АТ "СУМИОБЛЕНЕРГО" 
38(054)26 59 659;38(054)26 59 203; 

38(054)26 59 433 

 ПрАТ "ЛЬВІВОБЛЕНЕРГО"      

кол-центр: 0 (800) 50 15 68 

 

АТ "ДТЕК ДНІПРОВСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ" 
38 (056) 790 99 00, 38 (066) 790 99 00;  38 

(067) 790 99 00   

 

У випадку виникнення пожежі чи техногенної небезпеки для виклику аварійнорятувальних 

служб необхідно звернутися за телефонами: 

 • 101 – пожежна охорона 

 • 102 – поліція 

 • 103 – швидка допомога 

 • 104 – аварійна служба газу 

 

Крім того, з питань електробезпеки можна безпосередньо звернутися на «гарячу лінію»:  

• до Державної служби з надзвичайних ситуацій (ДСНС): +38 (044) 247-31-78 

 • до Державної інспеції енергетичного нагляду України (Держенергонагляд): (044) 204-79-

27, (044) 204-79-22, (044) 204-79-21. 


